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Raportul este structurat pe trei capitole, dupa cum urmeaza:

1. Cadrul general si organizarea activitiitii de monitorizare
2. Constatarile rezultate din activitatea de monitorizare

3. Recomandari
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Raport de vizita: Centrul de Retinere si Arestare Preventiva Maramures

i Cadrul general si organizarea vizitei

in conformitate cu art. 35 lit. a) si art. 39 alin. (3) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, coroborat cu art. 19 lit.
a) din Protocolul Optional la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante din 18.12.2002, precum si cu dispozitiile Ordinului
Avocatului Poporului nr. 134/2019 privind aprobarea imputernicirilor si ordinelor de deplasare
in scopul realizérii anchetelor si vizitelor, institutia Avocatul Poporului, prin reprezentantii
Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de detentie, Centrul Zonal Alba, respectiv,
domnul Schiau losif Marius, jurist, doamna Cristina Valentina Moldovan, psiholog si domnul
Teodor Alin Cinazan, medic, consilieri ai Centrului Zonal Alba, am efectuat la data de
24.11.2022 mpreuna cu reprezentantul Organizatiei Neguvernamentale ,,impreuné pentru ei”
Baia Mare, doamna Pop Gabriela, o vizitd la Centrul de Retinere si Arestare Preventivi
Baia Mare, judetul Maramures.

Vizita a avut urmatoarele obiective: consolidarea protectiei persoanelor aflate in locuri
de detentie impotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante,
verificarea masurilor luate pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei COVID-19,
precum si alte aspecte cu relevanta pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a

Torturii in locurile de detentie - MNP, care ar fi putut sa apari in timpul vizitei.

1. Constatarile rezultate din vizita efectuata

Pe parcursul vizitei, au avut loc discutii cu domnul comisar de politie Chise Radu
Nicolae, sef de centru, cu doamna comisar sef Boiciuc Laura Luminita, ofiter specialist
psiholog, cu doamna subcomisar de politie Muresan Alina Dana, medic, cu doamna agent de
politie Tulici Emilia Mihaela, sef de tura si cu domnul agent sef de politie Danea Arrun, lucritor
in cadrul centrului.

In urma vizitei, discutiilor si a analizei documentelor, s-au constatat urmatoarele:

Centrul de Retinere si Arestare Preventivi- C.R.A.P. din structura Inspectoratului
de Politie Judetean- I.P.J. Maramures, asigurd primirea, inregistrarea, incarcerarea,
supravegherea, paza, transferul, punerea in libertate, cu respectarea drepturilor si libertatilor,
persoanelor private de libertate, fiind localizat in municipiul Baia Mare, judetul Maramures, in

sediul I.P.J. Maramures.
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Aceastd structurd functioneazda in baza dispozitiilor Legii nr. 254/2013 privind
executarea pedepselor si a masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare in
cursul procesului penal, cu modificarile si completarile ulterioare, a Hotararii Guvernului nr.
157/ 2016 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Legii nr. 254/2013, a Ordinului
Ministrului Afacerilor Interne nr. 14/ 2018 pentru aprobarea Regulamentului privind
organizarea si functionarea centrelor de retinere si arestare preventiva, precum si a masurilor
necesare pentru siguranta acestora, alte proceduri, ordine si dispozitii subsecvente.

Capacitatea de cazare a centrului era de 31 de locuri, iar la momentul vizitei in centru
erau custodiate 25 persoane private de libertate (23 barbati si 2 femei), respectiv 24 de
persoane cu mandat de arestare preventiva si o persoand cu mandat de executare a unei
pedepse privative de libertate. Din acest efectiv, in ziua vizitei, 4 barbati au fost transportati in
vederea depunerii lor la Penitenciarul Baia Mare, iar o femeie a fost transportatd, in vederea
depunerii la Sectia Exterioard din Cluj Napoca a Penitenciarului Gherla. Nu erau retinute sau
arestate persoane de cetitenie striini, persoane cu dizabilititi, femei insdrcinate,
persoane cu tulburari psihice, persoane consumatoare de droguri/ substante psihoactive
si nici minori.

Structura de personal a centrului prevedea 21 pozitii, toate Incadrate, respectiv: o
functie de ofiter de politie - sef de centru, 19 functii de agent de politie (9 agenti la paza si
supraveghere arest si 10 agenti la escortd transfer) si o functie de personal contractual-
muncitor. Din cele 19 functii de agent, 5 functii erau ocupate de agenti femei adica, 2 agenti
sef de schimb, 2 agenti escorta transfer si un agent paza si supraveghere arest.

Din punct de vedere al pregitirii profesionale a personalului, in anul 2022, un numar
de doi agenti au participat in sesiuni diferite, in perioadele 7-18 martie un agent de politie
femeie si 11-22 iulie un agent de politie barbat, la cursul cu tema Prevenirea torturii si a
tratamentelor inumane, desfasurat la Centrul Multifunctional de Pregitire Schengen de
la Buzau.

Sub aspect cantitativ, misiunile executate de lucratorii acestei structuri, pe parcursul
anului 2021, au aréatat astfel: 537 misiuni de escortare, acordare drepturi vizite 998, acordare
drepturi pachete 263. Pe parcursul primului semestru al anului 2022, situatia a fost urmatoarea:
280 misiuni de escortare, acordare drepturi vizite 640, acordare drepturi pachete 164. In anul
2021, in aceasta structurd au fost custodiate 276 de persoane, iar in primele sase luni ale anului
2022, 113 persoane. In ceea ce priveste munca neremunerata in cadrul C.R.A.P., in anul 2021

10 persoane private de libertate au prestat un numar de 222 zile de munca, iar in primul
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semestru al anului 2022, 8 persoane private de libertate au prestat un numar de 110 zile de
munca neremunerata.

Avénd in vedere numirul mare de misiuni executate de personalul acestei structuri,
precum si complexitatea acestora, coroborat cu prevederile legale referitoare la buna
functionare si organizare a centrelor, potrivit art. 5 alin. (5) din Regulamentul privind
organizarea si functionarea centrelor de retinere si arestare preventivii, precum si
masurile necesare pentru siguranta acestora, personalul care isi desfisoard activitatea in
cadrul centrului se organizeazd, de reguld, pe urmdtoarele linii de muncd: pazi si
supraveghere, escortd, asigurare drepturi, conducdtori auto, evidentd si proceduri,
magazioneri si redactare documente, intretinere instalatii, prepararea i servirea hranei,
iglenizare §i intrefinere spafii, membrii echipei de vizita considerd necesard revizuirea si
reconfigurarea statului de functii si de personal ale centrului, in sensul unei mai bune
acoperiri a liniilor de muncd specifice acestor structuri, cum ar fi: asigurare drepturi,
evidenta si proceduri, respectiv conducitori auto.

De altfel, din informatiile obtinute, in contextul activititii de monitorizare, a rezultat
faptul ca la nivelul centrului s-a intocmit o Nota raport, citre conducerea IPJ] Maramures,
privind modificarea structurii organizatorice, prin care se soliciti suplimentarea, cu un
numir de 7 posturi de agenti de politie a schemei de personal, astfel: 2 agenti la
compartimentul escortd transfer, 3 agenti la paza arest si 2 agenti la compartimentul acordare
drepturi persoane.

a) Spatiile centrului si conditiile de cazare

Sectorul administrativ era separat de sectorul de cazare/ detinere si se compunea din
biroul sefului de centru, biroul sefului de schimb, prin zona caruia se asigura si accesul in arest,
o camera de grefd unde se efectua si primirea persoanei la depunerea in arest, o camera de lucru
pentru personalul care asigurd misiunile centrului, respectiv paza si activititile de escorta/
transfer si doud toalete pentru personal femei/ barbati, prevazute fiecare cu vas we si chiuvete.

in camera de primire, se efectuau activititile specifice la depunere, precum
perchezitia persoanei, inminarea Procesului - Verbal intocmit cu ocazia primirii in centru
si se realizau procedurile de primire si repartizare in camera de detentie. Tot in aceastd zona se
afla si o cutie a Postei Romaéne, pentru colectarea corespondentei persoanelor detinute.

Camera de viziti era prevazuta cu 2 cabine, cu dispozitive de separare pentru fiecare
cabind, cu sisteme de comunicatii tip telefon, montate de o parte si de cealalta a dispozitivului

de separare, supravegheate video. La momentul vizitei noastre, in aceasti zona se desfisura o
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intalnire dintre o persoana privata de libertate si avocatul sau, care a tinut sd informeze membrii
echipei de vizitd despre faptul ca niciuna dintre cele doua cabine de vizita nu era prevazuti
cu fanta care s permitd transmiterea de inscrisuri intre persoana retinuti / arestata si
aparatorul sau. Seful centrului ne-a precizat ca atunci cand exista astfel de situatii, dar si in
cazul minorilor, vizitele fara dispozitiv de separare se acorda in camera de grefa, fata in fata,
sub supraveghere, existand astfel posibilitatea transmiterii de inscrisuri. Referitor la situatia
descrisd anterior, conducerea centrului ne-a precizat cd avocatul respectiv si persoana
custodiatd au facut un schimb de inscrisuri, la camera de grefa, cu ocazia unei vizite anterioare,
fapt probat cu cererea depusa in acest sens si aprobata de conducerea C.R.A.P.

Avéand in vedere aceasta situatie, echipa MNP recomandi reamenajarea sectorului
vizita, astfel incit la ce putin una dintre cabine si existe posibilitatea transmiterii unor
inscrisuri, dintr-o parte in cealaltd a dispozitivului de separare, conform prevederilor art.
18 alin. (2), coroborat cu prevederile art. 110 alin. (2) din Regulamentul privind organizarea
st functionarea centrelor de retinere si arestare preventiva, precum si masurile necesare pentru
siguranta acestora.

In vederea functionalititii sale, centrul mai avea si alte spatii: un coridor prevazut cu
camere de supraveghere video, unde era amenajat si un spatiu pentru amprentare, cu
suprafata de aproximativ 24 mp, un cabinet medical, un izolator, o camera de grefa, dotata
cu 4 scaune, masd, camera de supraveghere video, unde se acordau minorilor vizitele fara
dispozitive de separare, 0 magazie pentru bunuri/ efecte personale, dotata cu rafturi pentru
depozitarea cazarmamentului, dulap pentru obiecte personale, o magazie / arhiva utilizata
pentru depozitarea produselor sanitare si a documentelor interne ale centrului, o magazie
pentru alimente, o camera pentru frizerie-spalitorie, dotatd cu un scaun de frizerie, o masa
de inox, 3 dulapuri, o chiuvetd cu oglinda si o masina de spalat rufe. Activitatile de tuns si
barbierit se efectuau de catre persoanele private de libertate, cu ustensilele proprii de tuns.

Clubul / biblioteca centrului, supravegheat video, cu o suprafatd generoasa de
aproximativ 65 mp, avea in dotare un televizor si o biblioteca ce continea 150 titluri de carte,
era dotat cu 25 scaune, 5 mese mari cu patru locuri, 5 mese mai mici si 2 aparate de aer
conditionat. Din discutiile cu personalul centrului si cu persoanele detinute, acest spatiu nu
reprezenta interes, activititile de informare si de recreere desfiasurdndu-se in camerele de
detinere, acestea rezumandu-se, in principal, la vizionarea programelor tv-cablu.

Sectorul de cazare era organizat in 17 camere, dintre care 15 camere erau dotate cu

cite 2 paturi, iar 2 camere cu cate 4 paturi, astfel: camerele de infirmerie 1 si 2 dispuneau
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fiecare de céte 2 paturi, si de asemenea camerele 3-15 dispuneau fiecare de cate 2 paturi, iar
camerele 16 si 17 desi dispuneau fiecare de 4 paturi, cite doud supraetajate, nu au gazduit si
nici nu vor gazdui mai mult de 3 persoane, potrivit relatirilor conducerii centrului. Din
afirmatiile conducerii centrului, motivul pentru care s-a dispus montarea a 4 paturi in loc de 3
era acela cd structura paturilor este de tip monobloc, de doua suprapuse si nu pot fi separate /
dezmembrate altfel. Toate camerele aveau bai proprii, alimentate in regim permanent cu apa
rece si apa caldd, care dispuneau de vas we fixat in podea anti vandal, chiuvets, dus din inox,
delimitate de un perete tip parapet de 1,80 m inaltime, asigurind intimitatea persoanei
utilizatoare a toaletei. Conditiile de curatenie si igiend a camerelor erau in general
corespunzatoare. Ventilatia si iluminatul natural in camerele de detinere se asigurau printr-un
geam propriu prevazut cu grilaj metalic. Paturile metalice din camere erau dotate cu saltele si
lenjerie in stare buna, iar restul mobilierului din fiecare cameri era compus dintr-o masi cu
doud banci incastrate in pardoseala si cdte un raft metalic pentru depozitarea bagajelor si a
obiectelor personale. Incilzirea camerelor era asigurata de centrala termicd proprie a arestului,
printr-un sistem de incalzire prin pardoseald. Cu ocazia inspectirii tuturor camerelor, s-a
constatat ca la camera nr. 8 temperatura era mai scizuta cu aproximativ 4-5 grade Celsius
decit in celelalte spatii (unde temperatura era de aproximativ 20 grade Celsius), persoanele
detinute aici fiind nevoite, ca pe timpul zilei, desi se aflau la interior, si fie echipate cu tinuta
mai groasd si s inciilzeasca inciiperea respectivi cu ajutorul aparatului de aer conditionat,
din cauza ca sistemul de incilzire prin pardoseali nu functiona corespunzitor. La camera
nr. 11, peretii laterali erau murdari de urme de insecte, iar din zona biii emana un miros
urit, cel mai probabil din cauza unei defectiuni la sistemul de scurgere a apei, care a
provocat si o infiltrare de apa, pe o portiune de aproximativ 0,5 m? din peretele de la baie.
Avand in vedere aceasta situatie, echipa de vizitd recomanda remedierea defectiunilor
constatate, in sensul respectarii prevederilor art. 12 alin. (1) si (2) din Regulamentul privind
organizarea si functionarea centrelor de retinere si arestare preventivi, precum si a masurilor
necesare pentru siguranfa acestora astfel incét (/)Camera de detinere trebuie sd respecte
demnitatea umand si sd intruneascd standardele minime sanitare si de igiend, tindndu-se cont
de suprafata de locuit, volumul de aer, iluminare, sursele de incdlzire si ventilatie, prin
raportare la conditiile climatice.
(2)Camerele de cazare §i celelalte incdperi destinate persoanelor private de libertate trebuie

sd dispund de iluminat natural, de instalatiile necesare asigurdrii iluminatului artificial si sd

R
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Alimentarea cu apa curenta si electricitate era asigurata de la retelele publice ale
municipiului Baia Mare. Toate camerele de detinere dispuneau de aparat aer conditionat, de
posturi pentru convorbiri telefonice, iar 12 dintre camere erau dotate si cu televizor propriu,
cablurile acestora fiind securizate in perete. Camerele, bucatiria, holul si clubul erau prevazute
cu un sistem de avertizare in caz de incendiu.

Persoanele private de liberate erau cazate respectindu-se criteriul de gen masculin /
feminin, minorii separati de majori, fumitorii cu fumitori. Persoanele vulnerabile se
repartizau in camere, in functie de recomandarile medicului.

La data vizitei, In centru nu existau rezidenti persoane cu dizabilititi locomotorii sau de
altd naturd, insa centrul oricum nu dispunea de facilititi pentru persoanele cu dizabilitati,
asa cum prevad dispozitiile art. 12 alin. (15) si (16) din Regulamentul privind organizarea si
functionarea centrelor de retinere i arestare preventiva, precum si a masurilor necesare pentru
siguranta acestora, respectiv: (15) In fiecare centru vor Ji prevdzute cdi de acces pentru
persoanele cu dizabilitdi; (16) In cazul persoanelor private de libertate cu dizabilitdti vor fi
prevdzute camere de cazare dotate corespunzdtor. In acest sens, echipa de viziti recomanda
conformarea la aceste prevederi, in sensul amenajirii cel putin a unei camere si a baii
acesteia, care si dispuni de facilititile legale, pentru uzul persoanelor cu dizabilitati
locomotorii.

Supravegherea persoanelor detinute, in interiorul camerelor, se realiza prin vizor
si vizetd, iar in spatiile comune ale centrului, respectiv pe holuri, in camera de vizita, in curtea
de plimbare, in club, erau instalate camere de video, conectate la un sistem de supraveghere
video centralizat. Pentru supravegherea persoanelor private de libertate, pe timpul noptii, in
camerele de detinere functiona iluminatul de veghe, care conform declaratiilor persoanelor
private de libertate avea o intensitate corespunzitoare, nefiind strident, care le conferea
posibilitatea de a se odihni pe timpul noptii; in acelasi timp agentul de la paza putand sa faca
verificarea vizuala periodica, a persoanelor custodiate, din fiecare camera.

intre;inerea si curitenia in camere se realizau de cétre persoanele incarcerate, iar in
spatiile comune ale centrului de catre personalul contractual si persoanele care prestau munca
neremuneratd in folosul centrului. in ceea ce priveste relationarea cu seful de centru si cu
agentii de paza, persoanele detinute intervievate au relatat echipei de vizita faptul cii sunt
multumite de atitudinea angajatilor centrului si nu au a reclama cazuri de abuzuri sau

situatii de rele tratamente.
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Dreptul la plimbare in aer liber se asigura intr-o curte de plimbare cu o suprafati
de aproximativ 20 m?, dotatd cu 2 banci de odihna si 2 spaliere, previzutd cu camere de
supraveghere video. Aceasta era acoperitd partial (1/4 din suprafatd) cu o copertina,
asigurandu-se astfel posibilitatea ca activitatile de plimbare in aer liber s se poata desfasura
si In conditii meteo nefavorabile, precum ploaie sau ninsoare. Persoanele private de libertate
aveau dreptul la plimbare in acel spatiu 1 ord/ zi, in ordinea camerelor de detentie. Evidenta
acorddrii dreptului la plimbare zilnicd a persoanelor private de libertate se tinea in Registrul
de evidentid o scoaterilor in curtea de plimbare, in care erau mentionate timpul alocat
plimbaérii, precum si persoanele care refuzau exercitarea acestui drept. Refuzul exercitirii
dreptului la plimbare zilnica se consemna in registru de catre agentul de serviciu si se confirma
de persoana privata de libertate, prin semnaturd. Pentru anul 2022, pina la date vizitei, in acest
registru erau 267 de consemniri, privind scoaterile in curtea de plimbare, inclusiv cazurile
in care s-au refuzat scoaterile.

b) Hranirea persoanelor arestate / retinute

Bucatiria / oficiul pentru alimente si igienizare vesela era dotata / dotat cu mobilier
specific (dulapuri, rafturi si corpuri suspendate), 2 combine frigorifice (frigider si congelator),
un cuptor cu microunde, o plitd electricd, un frigider pentru probele alimentare, fara
termometru interior pentru misurarea temperaturii, o masina de spilat vase, o masina de
spalat rufe, o hota electricd, o chiuveta de bucatarie din inox, un raft mobil cu roti din inox,
vesela si tacamuri.

Persoanele detinute aveau acces de 3 ori pe zi la pachetele alimentare personale, care
erau depozitate/ pastrate in frigiderul de alimente, in recipiente de plastic sau pungi si etichetate
cu numele fiecaruia.

Spilarea si igienizarea veselei se ficea in bucatarie, de catre personalul salariat
contractual si de cétre persoanele private de libertate, care prestau muncd neremunerata in
folosul centrului.

Hrana, care se distribuia persoanelor custodiate in centru, era preparatd la bucataria
Penitenciarul Baia Mare. Persoanele detinute primeau 3 mese / zi, iar la data efectudrii vizitei
nu erau custodiate persoane apartindnd cultului musulman sau alte persoane, cu un regim
alimentar special, pe criterii religioase. In cazul unor astfel de situatii, seful centrului a informat
echipa de vizitd ca acestor persoane li se distribuie mancare cu continut de carne de vita sau
pui, fard carne de porc, respectdndu-li-se astfel optiunea alimentard, fundamentatd pe

considerente religioase.
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Hrana persoanelor private de libertate era transportata de la bucitiria Penitenciarului
Baia Mare, in bidoane de inox. Masa se servea in camere, iar distribuirea hranei pe sectorul
de detinere se realiza de catre angajatul personal contractual, impreuna cu o persoani detinut,
respectandu-se normele de igiena in alimentatie. Aceasta era distribuita din bidoane, in vesela
fiecdrei persoane private de libertate, cu ajutorul polonicelor de inox. Mancarea distribuita in
ziua vizitei era proaspatd, suficientd, iar din punct de vedere organoleptic era satisfacatoare.
Alocarea la normele de hrana pentru efectivele ramase in arest avea urmétoarea structura: 19
persoane norma de hrana nr. 16 regim normal si o persoand la norma de hrana nr. 18
(bolnavi / recomandare medicala pentru regim alimentar).

La data vizitei, meniul zilei, pe norme de hrana era urmatorul: Norma 16 - arestati
preventiv: dimineata - ceai, margarind si biscuiti; prdnz - ciorba de cartofi si macaroane
milaneze cu sos; seara - tocand de legume. Norma 18: dimineata - ceai, margarina si biscuifi;
prdnz —supa de orez cu ou si macaroane milaneze cu sos; seara — tocana de legume cu parizer
si lapte. Ratia zilnicd de pdine, alocatd fiecarei persoane, se distribuia odatd cu masa de
dimineata.

¢) Asistenta medicala

Asistenta medicald se asigura in incinta C.R.A.P., care avea un cabinet medical, cu
urmdtoarele dotdri: mobilier - canapea consultatie, birou lucru medic, scaun medic, scaun
pacient si dulap; aparaturd - stetoscop, termometru, tensiometru, céntar, glucometru,
pulsoximetru si 2 camere de infirmerie, fiecare cu céte 2 paturi si grup sanitar propriu.

Din discutia cu medicul de serviciu, care furniza si asistenta medicala in C.R.A.P.,
subcomisar de politie, a rezultat ca acest cabinet medical nu are angajat medic propriu, asistenta
medicald asigurandu-se prin rotatie, de catre doi medici ai Centrului Medical Judetean
Maramures si de catre unul dintre cei 4 asistenti medicali ai centrului medical, in intervalul
orar 08.00 -16.00 si prin serviciu de garda la domiciliu, medicul si asistentul medical
deplasdndu-se la cabinetul medical al C.R.A.P. la fiecare depunere a unei persoane noi sau la
nevoie. Examinarea persoanelor nou depuse de catre medici specialisti, din diferite ramuri
medicale, se realiza in cadrul ambulatoriului de specialitate al Spitalului Judetean de Urgenta
»Dr. Constantin Opris” din Baia Mare. Medicamentele recomandate in urma consultatiilor
persoanelor private de libertate, conform declaratiilor medicului, erau asigurate cu
promptitudine, nefiind probleme in acest sens.

Activitatea medicald era consemnaté in urméatoarele documente de evidenta: Registru

de examiniri medicale introducere in arest (239 persoane in 2021, respectiv 226 persoane
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in 2022); Registru de consultatii medicale curente (544 persoane in 2021, respectiv. 370
persoane in 2022); Registrul de evidenta tratamente injectabile si interventii de mici
chirurgie (0 persoane in 2021, respectiv 0 persoane in 2022); Registru de distribuire
medicamente (2501 operatiuni de administrare catre persoanele custodiate in 2022); Registru
pentru evidenta femeilor gravide (0 persoane in 2021, respectiv 0 persoane in 2022);
Registru pentru evidenta consumatorilor de droguri (39 persoane in 2021, respectiv 39
persoane in 2022). In cazul persoanelor consumatoare de droguri (unele testate pozitiv, altele
autodeclarate), medicul anunta seful C.R.A.P. Baia Mare si Centrul de Prevenire, Evaluare
si Consiliere Antidrog. Nu au fost cazuri de persoane cu recomandare de tratament de
substitutie cu metadond la introducerea in centru. Marcile traumatice se consemnau in fisa
medicald a persoanei retinute / arestate. In urma constatdrii acestora se intocmeau Note de
marci traumatice, care se transmiteau Parchetului competent.

Masurile intreprinse in scopul protectiei persoanelor retinute/ arestate privind
contaminarea cu virusul Sars-Cov-2

In acest sens, la nivelul centrului au fost puse in aplicare masurile dispuse de catre
Serviciul Coordonare Centre de Refinere si Arestare preventivi (S.C.C.R.A.P.) din cadrul
Inspectoratului General al Politiei Roméne (I.G.P.R.), previzute in: Planurile de masuri ale
LG.P.R. si ale Directiei Medicale nr. 833840/ 11.03.2020 si nr. 791328/ 12.03.2020 pentru
prevenirea imbolnavirii i raspandirii infectiei cu COVID-19 pentru persoanele private de
libertate aflate in centrele de retinere si arestare preventivd din subordinea MAI si pentru
personal; Nota-Raport a Directiei Medicale nr. DM 928695/ 15.10.2021 privind modalitatea
de gestionare a cazurilor persoanelor private de libertate, pacienti infectati COVID-19, suspecti
sau confirmati.

A fost efectuatd dezinfectia spatiilor centrului, a mijloacelor de transport folosite si a
mijloacelor de imobilizare. Audierea persoanelor private de libertate de citre magistrati
(procurori si judecdtori) a avut loc prin prezentarea fizicd la solicitarea instantei sau prin
videoconferinta. La primirea in centru a persoanelor private de libertate se realizau urmatoarele
activitdfi cu scop preventiv: verificarea situatiei epidemiologice in aplicatiile coronavirus
specifice; completarea chestionarului coronavirus; informarea personalului privind cadrul legal
si masurile care se aplica pe perioada pandemiei; triajul epidemiologic; repartizarea
persoanelor private de libertate separat, pentru o perioadd de 14, 10 si ulterior 5 zile, si

monitorizarea medicald conform dispozitiilor din planul de masuri; distribuirea materialelor
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igienico-sanitare si de protectie atat cétre personalul din serviciu, cét si citre persoanele aflate
in custodie.
d) Asigurarea asistentei psihologice

Activitatea de asistentd psihologica a persoanelor private de libertate, aflate in Centrul
de Retinere si Arestare Preventiva din cadrul Inspectoratului de Politie Judetean Maramures,
se asigura, conform Dispozitiei Inspectorului General al Politiei Romane nr. 48 din
27.05.2019, de catre doi specialisti, angajati ai [.P.J. Maramures.

In ceea ce priveste pregitirea profesionali a celor doi psihologi, unul dintre acestia,
angajat din anul 2007, era specializat in ,.Psihologie Aplicatd In Domeniul Securitatii
Nationale”, treapta de specializare principal, absolvent al unui program de masterat in
consiliere psihologici, al unui curs postuniversitar de psihologie judiciara si o formare
complementard in hipnoterapie ericksoniani.

Cel de-al doilea psiholog, recent angajat, respectiv din data de 1.11.2022, era specializat
in ,,Psihologie Aplicatda in Domeniul Securitatii Nationale™ si ,,Psihologie Clinicd”, treapta de
specializare practicant in supervizare, era absolvent al unui program de masterat in psihologie
pentru aparare si al unui program de masterat in psihologie clinica.

Referitor la activitatea de pregatire profesionald continud, in anul 2022 ofiterii
psihologi nu au participat la manifestari stiintifice organizate in domeniul activititii de
specialitate. Echipa de vizitd recomanda participarea ofiterilor psihologi la programe de
formare profesionald continui, in vederea dezvoltarii si imbunatatirii competentelor
profesionale, a cunoasterii si respectarii standardelor de calitate in serviciile psihologice,
respectiv, acumularea de credite, conditie necesarda mentinerii atestatului de liberad practica si
eventual de schimbare a treptei de atestare.

Cei doi specialisti psihologi asigurau activitatile de cunoastere si asistentad psihologica
(evaluare si consiliere psihologicd) tuturor angajatilor din cadrul I.P.J. Maramures, iar pentru
persoanele custodiate in C.R.A.P. Maramures doar activitati de consiliere psihologica.

Din discutiile purtate cu reprezentantii C.R.A.P. si cu unul dintre psihologii prezenti in
centru, la data vizitei (celalalt psiholog aflandu-se in concediu de odihnd), a reiesit faptul ca
activitatea de asistenta psihologica se desfiasura in cabinetul medical, dupd ce persoana
privatd de libertate sau reprezentantul legal, dupa caz, isi exprima in scris consimtdméantul
prealabil, iar la finalul activitatii, psihologul elabora o Nota de concluzii si recomandari.
Avand in vedere cele aradtate mai sus, echipa de vizita recomanda identificarea si

amenajarea unui spatiu corespunzitor, destinat activitatilor de asistenta psihologica,
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menit si asigure confidentialitatea si securitatea emotionald a beneficiarilor, potrivit
prevederilor art. 87 alin. (2) din Regulamentul privind organizarea si functionarea centrelor de
retinere si arestare preventiva, precum si masurile necesare pentru siguranta acestora, Asistenta
psihologica este asiguratd de cdtre psiholog, organizarea si desfdsurarea acesteia fiind
Jfundamentatd de principiile de eticd profesionald. Exercitarea actului psihologic se realizeazd
in spatii special amenajate, de cdtre psihologii cu drept de liberd practicd incadrati in functii
de specialitate in Ministerul Afacerilor Interne.

Asistenta psihologicd primara se acorda la solicitarea persoanelor private de
libertate sau a sefului C.R.A.P., in situatiile previzute la art. 88 (in vederea adaptirii la
conditiile impuse de mediul privativ de libertate) si art. 193 (autovdtimare corporald sau
suicid, ranirea altei persoane, distrugerea de bunuri ori tulburarea in mod grav a ordinii, in caz
de izolare a persoanei private de libertate) din Regulamentul privind organizarea si
functionarea centrelor de retinere arestare preventivi, precum si persoanelor minore.

In ceea ce priveste gestionarea incidentelor, psihologul actioneaza de reguld prin
servicii de asistenta psihologica si emite recomandari, dupa caz, precum control psihiatric sau
monitorizarea comportamentului persoanelor private de libertate, de citre lucritorii de la
paza arest.

Potrivit Registrului de cereri, in anul 2022 au fost consemnate doud solicitiri de
acordare a asistentei psihologice, respectiv o cerere in data de 08.02.2022 si o cerere in data de
31.03.2022 (pentru un minor), in ambele cazuri nefiind consemnate misurile dispuse /
recomandate sau eventuale observatii.

In urma coroborarii informatiilor obtinute din analiza dosarului de asistentd psihologica
a persoanelor detinute, precum si a datelor obtinute de la psihologul centrului, din care reiese
faptul cé acesta a realizat 14 interventii psihologice pe parcursul anului 2022, cu informatiile
obtinute in urma analizarii registrului de cereri, echipa de vizit a constatat faptul ¢i existau
anumite date neconcordante, respectiv in Registrul de cereri nu erau consemnate toate
cazurile / datele in care a fost necesard interventia psihologului, documentele aferente
interventiilor desfasurate regasindu-se doar in dosarul fiselor de asistenta psihologica.

in acest sens, echipa de viziti recomandi a se consemna in Registrul de cereri toate
solicitarile de acordare a interventiilor psihologice, precum si datele acordirii
respectivelor interventii / miasurile dispuse, respectindu-se termenul legal de acordare a
asistentei psihologice, in interval de maximum 72 de ore, potrivit prevederilor Dispozitiei

Inspectorului General al Inspectoratului General al Politiei Romane cu nr. 48 din 27.05.2019,
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privind modul de acordare a asistentei psihologice persoanelor private de libertate aflate in
centrele de retinere si arestare preventiva, din subordinea Inspectoratului General al Politiei
Romane.

Psihologul consemna activitdtile psihologice furnizate in Registrul de evidenti a
actelor profesionale, inregistrat anual la Compartimentul Psihologie, in filele special alocate
persoanelor private de libertate custodiate in cadrul centrului. Conform Registrului
corespondent anului 2022, psihologul a inregistrat 14 interventii psihologice (dintre care 6
au fost acordate minorilor). Cel de-al doilea psiholog, care se afla in perioada de acomodare,
avand in vedere cd data angajarii sale a fost 1 noiembrie 2022, nu a desfasurat, pana la data
vizitei, activitate de specialitate in cadrul centrului.

Instrumentele / metodele de lucru utilizate de céatre psiholog 1n activitatea desfasurata
in cadrul C.R.A.P. erau: interviul si observatia. Potrivit celor discutate cu doamna psiholog, in
activitatea pe anul 2022 nu a desfésurat interventii psihologice pentru persoane cu afectiuni
psihice, persoane aflate in refuz de hrana, persoane cu dizabilitati sau persoane cu tentativa /
ideatie de suicid. De asemenea, pe parcursul anului 2022, acest specialist nu a efectuat solicitari
de interventie catre Centrul de prevenire, evaluare si consiliere antidrog Maramures pentru
custodiati consumatori de substante, datorita faptului cd acestia au fost deja inclusi in astfel de
programe, dinainte de a fi plasati in centru.

Referitor la informarea persoanelor private de libertate cu privire la serviciile
disponibile de asistenta psihologica din cadrul C.R.A.P., intrucat nu s-au identificat suficiente
surse de informare a persoanelor private de libertate (la dosarele personale ale acestora, la
avizierele de pe hol, pe usile camerelor de detinere, neexistand fise / documente care sa contina
informatii legate de aceste aspecte), echipa de vizita recomanda utilizarea unor materiale
si desfasurarea unor actiuni / activitati de informare adecvati de promovare a serviciilor
de asistenta psihologica disponibile in cadrul C.R.A.P. si care sa ofere informatii legate
de modalitatea persoanelor incarcerate de a solicita sprijin psihologic.

e) Respectarea dreptului la corespondenti, convorbiri telefonice si comuniciri on
line

In vederea asigurarii dreptului la mentinerea legiturii cu persoanele din exterior
(familie sau persoane apropiate), persoanele private de libertate aveau dreptul la convorbiri
telefonice in limita a 30 minute / sdptdmana, in baza unor liste prevazute cu 10 persoane de
contact, iar cu avocatii alesi aveau dreptul de a vorbi telefonic nelimitat. Acest drept se asigura

prin intermediul posturilor telefonice instalate in camerele de detinere. De asemenea, la nivelul
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centrului exista o cutie de colectare pentru scrisori a Postei Roméne, amplasati pe hol, de unde
corespondenta se ridica de doua ori / saptamana, aceasta fiind monitorizata video.

Referitor la acordarea dreptului la comunicirile on-line, acest drept nu putea fi
acordat intrucat in centru nu exista amenajati o astfel de facilitate. Avand in vedere acest
aspect, care dacd s-ar rezolva ar contribui In mod semnificativ la mentinerea si eventual
imbunatatirea relatiilor persoanei custodiate cu mediul de suport, membrii echipei de vizita
recomanda conducerii C.R.A.P. Maramures sa analizeze posibilitatea amenajarii si dotarii
unui spatiu pentru respectarea dreptului la comuniciri on-line, asa cum este el prevazut la
art. 121 alin. (1) si (2) din Regulamentul privind organizarea si functionarea centrelor de
retinere si arestare preventivd, precum si masurile necesare pentru siguranta acestora
(1)Persoana privatd de libertate aflatd in centru are dreptul la comunicdri on-line, o datd pe
lund, in conditiile art. 253 din Regulamentul de aplicare a Legii. (2)Pentru asigurarea
exercitdrii dreptului la comunicari on-line, administratia centrului poate amenaja, in sectorul
administrativ, spatii dotate conform anexei nr. 1. Echipamentul pentru comunicdri on-line
cuprinde echipament informatic destinat comunicdarilor audio-video necesar realizdrii
comunicdrii audio-video on-line si surse neintreruptibile de tensiune, dupd caz. Echipamentul
trebuie securizat impotriva accesului direct al persoanei la alte functionalitdti ale
echipamentului informatic destinat comunicdrilor audiovideo.

f) Alte aspecte

in urma consultarii registrelor existente la nivelul C.R.A.P., pe parcursul anului 2022,
pana la date vizitei, au rezultat urmétoarele date:

in Registrul privind evidenta ,,Evenimentelor deosebite”, in anul 2022, in data de
28.04.2022, s-a semnalat un incident pentru care s-a intocmit un raport, in cazul unei persoane
arestate si depuse In arest in stare de ebrietate, care a dat foc unei biblii din camera de detinere,
focul propagandu-se la patura de pe pat. Agentii de serviciu au intervenit prompt si au evitat
astfel extinderea incendiului, izoldnd persoana in cauza la izolator, dupa care aceasta a fost
transportata la Spitalul de psihiatrie din Sighetu Marmatiei, pentru asigurarea asistentei
de specialitate.

Potrivit Registrului de cereri, aferent anului 2022, s-au consemnat 527 de cereri
pentru diverse activitéti, respectiv acordarea asistentei psihologice, religioase, efectuarea
cumpardaturilor, alimentarea contului, Incarcarea telefonului, acordare vizite, suplimentare

numere telefon etc.
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In Registrul scoateri din centru erau 368 de consemniri efectuate. De asemenea, in
Registrul convorbiri telefonice si comunicéri online, erau 2428 de consemnari, exclusiv
convorbiri telefonice.

Registrul citari telefonice continea 93 de astfel de proceduri inregistrate, iar in
Registrul munea neremunerati erau Inscrise 423 de iesiri, care constau in activitati precum
igienizat vesela, curitenia si igienizarea spatiilor din cadrul centrului

De asemenea, in Registrul solicitiri consultatii medicale existau 164 de consemnari,
iar in Registrul scoateri la curte, 267 de consemndri, inclusiv cazurile in care persoanele
detinute au refuzat scoaterile.

In ceea ce priveste Registrul consemne, in anul 2022 au fost dispuse 9 consemne
speciale, respectiv: un consemn pentru a se manifesta atentie sporita din partea personalului
in ceea ce priveste viitoarea introducere in centru a unei persoane private de libertate cunoscute
cu antecedente in periclitarea sigurantei C.R.A.P.- urilor; al doilea consemn a fost instituit
pentru luarea mésurilor necesare prevenirii infectarii cu COVID-19; al treilea consemn a
vizat luarea de masuri in privinta unei persoane depuse aflate in tratament pentru tulburari
de personalitate, cu instabilitate emotionali; al patrulea consemn a vizat intensificarea
supravegherii unei persoane incarcerate problematice, cu antecedente in evadari; consemnul
cinci a vizat supravegherea sporitd a unei persoane care prezenta un comportament deviant,
afirméind si aceasta ca doreste sa evadeze; consemnul numirul sase se referea la evitarea
contactului unei persoane detinute cu alte persoane private de libertate aflate in centru,
persona in cauzd simtindu-se amenintatad din cauza faptului ca a dat declaratii impotriva acelor
persoane; consemnul numairul sapte viza atentie sporitd vis-a-vis de o anumitd persoana
incarceratd care prezenta un comportament anormal, specific tulburirilor psihice; cel de-
al optulea consemn viza atentie sporita vis-a-vis de anumite persoane incarcerate care au
tulburat linistea in centru, iar ultimul consemn, cel cu numirul noud, a fost insituit fata de o

alta persoana detinuta care prezenta un comportament dezadaptativ la conditiile de detentie.

Fata de cele expuse, in temeiul art. 43 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si

functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, Avocatul Poporului

RECOMANDA
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C.R.A.P. din cadrul Inspectoratului de Politie Judetean Maramures si intreprinda

masurile legale care se impun pentru:

1. Efectuarea demersurilor legale privind revizuirea si reconfigurarea statului de functii
si de personal ale centrului, in sensul unei mai bune acoperiri a liniilor de munca specifice
acestor structuri, cum ar fi: asigurare drepturi, evidenta si proceduri, conducitori auto, in sensul
optimizarii activitatii privind executarea masurilor preventive privative de libertate;

2, Remedierea problemelor existente in camerele de detinere, respectiv remedierea
problemelor de la instalatia de incalzire a camerei nr. 8 si a instalatiei de scurgere a apei de la
camera nr. 11 si efectuarea lucrarilor de renovare si igienizare unde peretii erau murdari sau
tencuiala si zugraveala erau afectate de umiditate;

3. Amenajarea cel putin a unei camere de detinere si a baii acesteia cu dispozitivele si
facilitatile legal prevazute, pentru uzul persoanelor cu dizabilitati;

4. Reamenajarea sectorului vizita, astfel incat la cel putin una dintre cabine si existe
posibilitatea transmiterii de inscrisuri, dintr-o parte in cealalta a dispozitivului de separare;

3. Identificarea si amenajarea unui spatiu corespunzitor, la nivelul centrului, destinat
desfasurarii activitatilor de asistentd psihologica, furnizate persoanelor custodiate;

6. Participarea anuald a ofiterilor specialisti psihologi, care furnizeaza activitati / servicii
de specialitate persoanelor custodiate In centru, la programe de formare / pregitire profesionala
continud, organizate in domeniul lor de activitate;

0, Identificarea, amenajarea si dotarea corespunzitoare a unui spatiu adecvat pentru
exercitarea dreptului la comunicari on-line, a persoanelor private de libertate;

8. Informarea persoanelor detinute in centru, cu privire la dreptul acestora la asistenta
psihologicd, in scopul oferirii de sprijin calificat in vederea adaptarii la conditiile impuse de
mediul privativ de libertate, precum si asupra modului de obtinere a acestui drept;

B, Consemnarea in Registrul de cereri a tuturor solicitarilor de acordare a interventiilor
psihologice, precum si datele acorddrii respectivelor interventii / masuri dispuse, respectandu-
se termenul legal de acordare a asistentei psihologice, in interval de maximum 72 de ore de la

data solicitirii.
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