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Hoții sunt creativi,
f ii preventiv!

COMISE

 Reparații de Urgență - în cazul unor avarii care nu permit utilizarea în condiții normale 
a locuinței:

Suni la Alo Groupama pentru a descrie consultanților noștri dauna produsă.

În maximum 1 oră de la raportare, un specialist intervine pentru a efectua 
reparațiile de urgență.

Dacă întârziem cu plata sau cu reparația, îți oferim 
un Card Cadou în valoare de 100 de lei.
    
Detalii și regulament pe colectiadeavantaje.groupama.ro

PENTRU UN PLUS DE SIGURANȚĂ:

O soluție complementară pentru a te simți în siguranță este Asigurarea de Locuință 
cu Extra Acoperiri de la Groupama Asigurări ce se adaptează perfect nevoilor tale 
prin numeroasele opțiuni de acoperire. Pe lângă acoperirile obligatorii, ai o serie de 
acoperiri și clauze opționale pe care le poți atașa asigurării în funcție de locuința pe 
care o ai.

Mai mult, pentru a te feri de evenimente neplăcute poți a�a ce se întâmplă în 
căminul tău chiar și când  nu ești acasă.

Asigurarea locuinței cu extra acoperiri este prima asigurare din România ce oferă 
pachetul complet de monitorizare, alertă, intervenție de urgență și despăgubire. 

Prin Clauza ACASA 24/7 poți monitoriza riscurile de incendiu și inundație, însă poți 
atașa suplimentar pachetului senzori de mișcare, cameră video și senzori ce 
detectează deschiderea neautorizată a ușii sau a ferestrelor.

Fiindcă locuința ta merită o grijă aparte, cu Asigurarea de Locuință cu Extra 
Acoperiri bene�ciezi în plus de Colecția de Avantaje, setul de bene�cii și garanții 
pentru clienții Groupama Asigurări.

Colecția de Avantaje pentru Asigurarea locuinței cu extra acoperiri include 
următoarele servicii:

 Autoconstatare - pentru daune mai mici de 2000 lei, poți face singur constatarea:

A. 
Faci câteva fotogra�i ale bunurilor afectate de daună, 
nu mai trebuie să aștepți un agent constatator de la 
Groupama.

fotogra�ezi

B. telefonezi

C. 
Dacă estimarea telefonică se încadrează sub 2000 de lei, 
vei primi pe e-mail instrucțiunile și documentele ce trebuie 
completate, pe care le vei trimite înapoi, împreună cu 
fotogra�i ale bunurilor afectate de daună.

trimiți un e-mail

Suni la Alo Groupama și, pe baza descrierii tale, 
consultanții noștri vor estima încadrarea daunei în 
procedura de autoconstatare. 

În maximum 72 de ore de la acordul tău pe despăgubire, primești banii în cont.

Hoții sunt inventivi și pot transforma orice vulnerabilitate 
într-o ocazie de a da următoarea lovitură.

groupama.ro/prevenireafurturilor

A�ă mai multe despre strategiile hoților și despre cum poți să-ți protejezi locuința pe 
groupama.ro/prevenireafurturilor și poți câștiga unul dintre premiile campaniei: 

Smartphone de 
ultimă generație

Un Kit Smart-Home O cameră de supraveghere
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 Nu permite accesul persoanelor necunoscute în locuinţă;

 Când lipseşti de acasă, nu lăsa ferestrele deschise;

 Fă-ți o listă de control cu toate măsurile de siguranță posibile și veri�că-le 
înainte de plecarea în vacanță;

 Evită să vorbești despre plecarea în concediu, atât în fața necunoscuților, cât și 
pe rețelele sociale;

 Dacă nu petreci noaptea acasă, lasă o lumină aprinsă sau un aparat de radio 
pornit;

 În cazul în care lipsești o perioadă mai lungă de timp, roagă-ți prietenii sau 
vecinii să treacă pe la tine, să ridice corespondența;

 Montează la vedere plăcuţe de atenţionare cu privire la existenţa unui sistem 
de securitate;

 Achiziţionează întrerupătoare care, la diverse intervale de timp, aprind şi sting 
automat lumina.

       DACĂ LOCUIEȘTI LA BLOC:

 Achiziţionează un sistem de alarmă conectat la dispeceratul unei �rme de pază 
pentru apartamentul tău;
 Încuietoarea de la uşa locuinţei trebuie să �e performantă. Hoții acționează doar 

unde există vulnerabilități;
 Este important să o montezi corect, în aşa fel încât să nu se permită accesul, din 

exterior, la şuruburile de prindere, iar cilindrul să �e complet introdus în corpul 
broaştei, pentru a evita ruperea lui;
 Dacă locuiești la parter sau la etajul 1, grilajele de la ferestre îi descurajează pe 

hoți.

        ÎN PLUS, SOLICITĂ ADMINISTRAȚIEI:

 Montarea unui interfon la intrarea în scară şi utilizarea în mod corect pentru a ști 
exact cine intră în clădire;
 Dotarea cu încuietori corespunzătoare a ușilor de la subsol, a teraselor sau a 

intrărilor suplimentare;
 Iluminarea bună a holurilor și palierelor blocului.

      DACĂ LOCUIEȘTI LA CASĂ:
      Poţi monta un sistem de:
 Supraveghere video în exterior, care să înregistreze orice activitate desfăşurată în 

curtea casei;
 Protecţie perimetrală ce avertizează asupra pătrunderii persoanelor străine în 

curtea ta;
 Iluminare cu senzori de mişcare.

MAI MULT DECÂT UTIL PENTRU LINIŞTEA FAMILIEI TALE POATE FI:

 Instituirea unui sistem de supraveghere a vecinătăţii;
 Interzicerea accesului în locuinţă şi refuzul de a da informaţii despre tine, bunurile 

pe care le deţii ori despre vecini, persoanelor străine care pretind că reprezintă 
diverse instituţii, dar care nu prezintă actul de identitate și legitimația de serviciu;
 Apelarea la o persoană de încredere care să îți ridice eventualele facturi sau 

înştiinţări lăsate în uşă ori în cutia poştală, în perioada în care lipsești de la 
domiciliu;
 Activarea sistemului de alarmă trebuie să devină un obicei �resc, precum 

închiderea uşii;
 Prezenţa unui câine;
 Evitarea depozitării în curtea casei, la vedere, a ambalajelor unor obiecte de 

valoare.

FII CU UN PAS ÎNAINTEA HOȚILOR:

ANTICIPEAZĂ-LE 
URMĂTOAREA 

MIȘCARE ȘI 
PROTEJEAZĂ-ȚI 

CASA.

!


