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Aspecte introductive

• Ancheta siguranţei publice (AS) este rezultatul
colaborării dintre Institutul Naţional de Statistică 
şi Inspectoratul General al Poliţiei Române.

• Această anchetă privind siguranţa publică 
constituie o sursă eficientă şi flexibilă de 
informaţii cu privire la o serie de indicatori ai 
stării de siguranţă a populaţiei.



Obiective Indicatori

1

Evaluarea 

percepţiei 

populaţiei 

asupra 

nivelului de 

siguranţă 

publică.

Obiectiv 1

Măsurarea 

incidenţei 

atitudinilor şi 

comportamentelor 

legate de riscul 

victimal şi/sau 

infracţional.

Obiectiv 3

3

2
Evaluarea percepţiei 

populaţiei asupra 

activităţii poliţiei şi a 

relaţiei dintre poliţie şi 

cetăţeni.

Obiectiv 2

• Gradul de siguranţă comunitară 
în diferite contexte;
• Incidenţa problemelor care 
afectează siguranţa cetăţenilor;
• Incidenţa factorilor care 
afectează nivelul de siguranţă a 
cetăţenilor;
• Gradul de victimizare a 

populaţiei în legătură cu diferite 
infracţiuni;
• Ponderea persoanelor care 
raportează poliţiei că au fost 
victime ale unor infracţiuni.

1

•Gradul de încredere în poliţie şi 
în alte instituţii cu atribuţii în 
sfera siguranţei publice;
•Gradul de mulţumire faţă de 
activitatea poliţiei;
•Incidenţa unor aşteptări ale 
populaţiei cu privire la 
principalele activităţi desfăşurate 
de poliţie;
•Caracterizarea poliţiştilor de 
către populaţie, atât profesional, 
cât şi relaţional;

•Frecvenţa de manifestare a 
unor modalităţi de relaţionare a 
cetăţenilor cu instituţia poliţiei;
•Gradul de cunoaştere de către 
populaţie a poliţiştilor de 
proximitate/lucrătorilor de la 
posturile de poliţie din 
comunele în care respondenţii 
au reşedinţa;
•Gradul de informare a 
cetăţenilor cu privire la măsurile 
de prevenire a criminalităţii.

2

•Gradul de siguranţă în traficul 
rutier;
•Ponderea persoanelor care 
încalcă frecvent diferite reguli de 
circulaţie;
•Incidenţa unor comportamente 
riscante pe Internet;
•Incidenţa unor comportamente 
preventive în legătură cu 
utilizarea cardurilor bancare;
•Atitudinile populaţiei cu privire 

la deţinerea unor arme de foc 
pentru protecţie personală;
•Frecvenţa achiziţionării 
produselor de contrabandă/
contrafăcute;
•Frecvenţa de manifestare a 
unor comportamente violente 
în familie.

3



Rezultate obținute

Obiectiv 1:
Evaluarea percepţiei populaţiei asupra

nivelului de siguranţă publică



24,9%
28%

39,4%
55,6%

58,6%

1. Calitatea 

serviciilor medicale

2. Preţul bunurilor şi 

serviciilor

3. Situaţia economică 

a României

4. Pensiile

5. Infracţionalitatea

Care sunt problemele care vă îngrijorează cel mai 
mult în prezent?

6. Şomajul 23,9%

7. Calitatea educaţiei şcolare 23,5%



După părerea dvs., în prezent, nivelul infracţionalităţii 
în România este:

2.1%

7.0%

34.4%33.1%

23.3%

0.1%

scăzut mediu spre scăzut mediu

mediu spre ridicat ridicat nu răspund



În ultimele 12 luni, în ce măsură v-aţi simţit în siguranţă...?

În foarte 
mare măsură

În mare 
măsură

În mică 
măsură

În foarte mică 
măsură

În locuinţa dvs. 34,5% 59,5% 4,5% 1,1%

Pe stradă, în zona în care locuiţi 16,3% 68,1% 12,9% 1,9%

În localitatea dvs. 13,8% 69,6% 13,8% 1,8%

Pe drumurile publice, ca pieton 6,1% 47% 37,4% 7,7%

Când aţi condus un autovehicul 
pe drumurile din România 6,2% 45,7% 38,4% 9,7%

Când aţi călătorit cu trenul 11,7% 59,2% 19,7% 9,4%

Restul până la 100% - subiecţii anchetei nu au răspuns la această întrebare.

94%

84,4%

83,4%

53,1%

51,9%

70,9%



În ultimele 12 luni, cât de frecvent au avut loc următoarele 
probleme în localitatea dvs.?

Infracţiuni comise de 
minori
10,1%

Comportamente deranjante
(ex. gălăgie, scandaluri)

22,2%

Furturi din autoturisme
11,7%

DES ŞI FOARTE DES

Furturi de animale
11,7%

Furturi de produse 
agricole de pe câmp

22,6%

Furturi din buzunare, 
genţi etc.

18,2%

Prostituţie
8,9%

Conflicte în spaţiul public 
între grupuri de persoane

7%

Înşelăciuni, escrocherii
14,7%

Acte de vandalism
9,7%

Trafic şi/sau consum
de droguri

5,7%

Cerşetorie
33,7%

Agresiuni fizice în spaţiul 
public
6,9%

Folosirea armelor albe în 
spaţiul public

2%

Tâlhării
9,5%

Furturi de autoturisme
9,2%

Furturi din locuinţe
15,1%

Nerespectarea regulilor de 
circulaţie

37,9%

Folosirea armelor de 
foc în spaţiul public

1,4%



Care sunt principalii factori care afectează nivelul de 
siguranţă a cetăţenilor din localitatea dvs.?

Sunt puţini poliţişti pe stradă 
54,1%

Străzile nu sunt suficient 
iluminate 43,9%

Există mulţi câini fără stăpân 
pe stradă 38,3%

Cetăţenii nu reacţionează 
atunci când văd că se comit 

infracţiuni 37,5%

Există multe persoane 
dubioase 19,9%

•Sunt zone cu 
clădiri sau terenuri 
abandonate 12,7%

•Există multe 
persoane în stare 
de ebrietate pe 

stradă 12,1%

•Nu sunt 
respectate regulile 
de circulaţie 11,9%

•Se comit multe 
infracţiuni 11,9%

•Există găşti sau 
grupuri de 

persoane care 
deranjează 10,6%

•Sunt zone unde se 
face comerţ stradal 

neautorizat/ 
neamenajat 2,6%



În ultimele 12 luni, s-a întâmplat vreodată...?
În ultimele 12 luni, s-a întâmplat 

vreodată...?
DA

Aţi reclamat la poliţie?
DA

Să fiţi agresat(ă) fizic 1,5% (241.079 persoane) 30,1% (72.614 persoane)

Să vi se fure din buzunare, genţi 1,5% (245.511 persoane) 36,2% (88.817 persoane)

Să vi se fure maşina Date insuficiente

Să fiţi tâlhărit(ă) 0,4% (66.374 persoane*) 70% (46.437 persoane*)

Să fiţi victima unei agresiuni sexuale Date insuficiente

Să fiţi victima unei înşelăciuni 1,95% (314.541 persoane) 22,8% (71.766 persoane)

Să vi se distrugă bunuri sau proprietăţi 1,2% (158.015 persoane) 59,2% (93.512 persoane)

Să vi se fure bunuri sau obiecte din maşină 0,9% (75.623 persoane*) 78,9% (59.679 persoane*)

Să vi se fure bicicleta 0,4% (36.063 persoane*) 66,1% (23.842 persoane*)

Să vi se spargă locuinţa 20.320 gospodării* 76,6%

Să vi se fure animale 24.887 gospodării* 63,9%

Să vi se fure produse agricole 55.915 gospodării* 43,75%

Să fiţi victima unei alte infracţiuni 0,5% (81.924 persoane) 66,7% (54.668 persoane)

*Valori foarte mici în eşantion şi în populaţie. Datele trebuie privite cu prudenţă.



Rezultate obținute

Obiectiv 2:
Evaluarea percepţiei populaţiei asupra activităţii 

poliţiei şi a relaţiei dintre poliţie şi cetăţeni



Cât de multă încredere aveţi în ...?

Foarte multă + multă

Jandarmerie 71,3%

Serviciul Român de Informaţii 70,7%

Poliţie 68,3%

Parchet 65,6%

Poliţia de frontieră 65%

Instanţele de judecată 64,8%

Poliţia locală 64,7%



MĂSURI DE PREVENIRE

Să nu comită 
fapte de 
corupţie

36,2%

Să nu 
comită 
abuzuri
33,5%

Să acorde sprijin 
cetăţenilor

41%

Să răspundă 
cu rapiditate 
la solicitări 

61,2%

Să trateze 
toţi cetăţenii 
în mod egal

35,2%

Să acţioneze 
cu competenţă

33,3%

Să comunice 
deschis cu cetăţenii

15,2%

Să fie autoritară în 
impunerea legii

22,9%

Care sunt cele mai importante condiţii pe care poliţia, prin lucrătorii ei, 
trebuie să le îndeplinească pentru a beneficia de încrederea dvs.?



Asupra cărora dintre următoarele activităţi ar trebui poliţia să îşi 
îndrepte mai mult eforturile?

Prevenirea 
infracţionalităţii

Patrularea 
stradală

Combaterea 
furturilor

40,8%

37,3%

35%

Siguranţa rutieră

Combaterea 
infracţionalităţii 

stradale

Siguranţa 
elevilor în şcoli

33,3%

33,1%

31,2%

Combaterea 
infracţionalităţii 
organizate (trafic 
de droguri, trafic 

de persoane, 
criminalitate 
informatică)

Combaterea 
evaziunii fiscale 

şi a altor 
infracţiuni 
economice

23%

15%
Combaterea 
violenţei în 

spaţiul public

11,5%

Combaterea 
contrabandei şi a 

comerţului cu 
produse 

contrafăcute

6,7%



Cât de mulţumit sunteţi cu privire la activitatea desfăşurată de 
poliţia din localitatea dvs. în ultimele 12 luni?

6.7%

80.5%

11.8%

0.9%

0.1%

foarte mulţumit mulţumit nemulţumit foarte nemulţumit nu răspund

Foarte mulţumit + mulţumit
87,2%



Gândindu-vă la activitatea din ultimele 12 luni a poliţiştilor din localitatea 
dvs., în ce măsură sunteţi de acord cu următoarele afirmaţii? – 1 –

În foarte 
mare măsură

În mare
măsură

În mică 
măsură

În foarte mică 
măsură/deloc

Poliţiştii îi tratează cu respect 
pe toţi cetăţenii.

8,3% 66,2% 23,1% 2,3%

Poliţiştii sunt bine pregătiţi 
pentru sarcinile pe care le au.

9,1% 70,9% 18,2% 1,6%

Poliţiştii comunică deschis cu 
cetăţenii, oferind informaţii 
detaliate şi clare.

7,6% 56,6% 32% 3,6%

Poliţiştii nu se folosesc de 
funcţie pentru a obţine bunuri 
sau avantaje personale.

8% 55,3% 29,3% 7,3%

Poliţiştii tratează toţi cetăţenii 
în mod egal, indiferent cine ar 
fi aceştia.

7,2% 55% 33,3% 4,4%

74,5%

80%

63,3%

64,2%

62,2%

Restul până la 100% - subiecţii anchetei nu au răspuns la această întrebare.



Gândindu-vă la activitatea din ultimele 12 luni a poliţiştilor din localitatea 
dvs., în ce măsură sunteţi de acord cu următoarele afirmaţii? – 2 –

În foarte 
mare măsură

În mare
măsură

În mică 
măsură

În foarte mică 
măsură/deloc

Poliţiştii răspund cu rapiditate la 
solicitările cetăţenilor.

8,1% 60,2% 28,6% 3%

Poliţiştii acţionează în mod 
legal, fără să comită abuzuri.

8,3% 64% 24,8% 2,8%

Poliţiştii au un comportament 
corespunzător în localitate.

12,1% 72% 14,5% 1,3%

Poliţiştii au o ţinută îngrijită, 
care corespunde rolului pe care 
îl au.

20,7% 70,2% 8,1% 0,8%

Prezenţa poliţiştilor pe stradă 
este asigurată în mod 
corespunzător.

9,6% 53,5% 32,2% 4,6%

Poliţiştii inspiră autoritate 
cetăţenilor.

13,9% 65,9% 18,1% 2%

68,3%

72,3%

84,1%

90,9%

63,1%

79,8%

Restul până la 100% - subiecţii anchetei nu au răspuns la această întrebare.



V-aţi format opinia despre poliţie bazându-vă, în principal, pe:

28.5%

24.6%

45.7%

1.0%
0.2%

Experienţa personală

Experienţa povestită de familie ori persoane cunoscute

Informaţiile transmise de presă

Altă situaţie

Nu răspund



Ştiţi cine este lucrătorul de poliţie 
(poliţistul de proximitate) care 

răspunde de zona în care locuiţi?

-urban-

34.6%

65.4%

DA NU

Îi cunoaşteţi pe poliţiştii din 
comuna dvs.?

-rural-

39.6%

10.7%

37.9%

11.8%

DA, pe toţi poliţiştii
DA, numai pe şeful de post
DA, numai pe unii dintre ei
NU



Cunoaşteţi numărul de telefon pe care îl 
puteţi apela în caz de urgenţă?

93%

7%

DA NU



Pentru protecţia dvs. şi a bunurilor dvs., cine consideraţi că ar 
trebui să ia măsuri de prevenire a infracţionalităţii?

MĂSURI DE PREVENIRE

Familia
49,2%

Şcoala
16,4%

Fiecare cetăţean 
în parte
60,8%

Poliţia
88,4%

Primăria
25%

Mass-media
11,7%

Organizaţiile 
neguvernamentale

1,6%

Biserica
6,3%



Care sunt principalele domenii în care simţiţi 
nevoia să primiţi mai multe informaţii?

53.7%

22.1%

24.2%

DA NU Nu pot aprecia

21,6%
Furturile 

din 
locuinţe

13%
Înşelăciu-

nile

9,1%
Violenţa în 

şcoală

8,2%
Furturile 

din 
buzunare, 

genţi

6,7%
Siguranţa în 
mijloacele 

de transport 
în comun

6,5%
Siguranţa 
pe Internet

5,2%
Consumul 
de droguri

Consideraţi că sunteţi 
suficient informat cu privire
la măsurile de prevenire a 

infracţionalităţii?
13,2%
Tâlhăriile

13,9%
Siguranţa 

rutieră

10,6%
Comerciali-
zarea unor 

produse 
contrafăcu-

te sau de 
contraban-
dă (ţigări, 

alcool, 
haine etc.)



Rezultate obținute

Obiectiv 3:
Măsurarea incidenţei atitudinilor şi comportamentelor 

legate de riscul victimal şi/sau infracţional



Gândindu-vă la circulaţia rutieră din ultimele 12 luni, cum 
apreciaţi nivelul de siguranţă pe drumurile publice din 

România?

1.6%

24.8%

61.9%

11.7%

foarte ridicat ridicat scăzut foarte scăzut

Foarte ridicat + ridicat – 26,4%
Foarte scăzut + scăzut – 73,6%



În ultimele 12 luni, cât de frecvent aţi traversat un 
drum public în mod neregulamentar?

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

foarte des des rar foarte rar niciodată

1.4%

8.4%

31.0%

38.8%

20.4%



În ultimele 12 luni, cât de frecvent aţi folosit 
centura de siguranţă în deplasarea pe 
următoarele segmente de drumuri?

Foarte des/
întotdeauna

Des Rar Foarte rar/ 
niciodată

Nu a fost
cazul

În localităţi 56,1% 23,2% 12,2% 8,5% 39,7%

În afara localităţilor 63,8% 21,8% 7,2% 7,2% 40,2%

Pe autostradă 68,1% 15,6% 5,2% 11,1% 51,8%

20,7%

14,4%

16,3%



În ultimele 12 luni, cât de frecvent aţi depăşit 
viteza legală pe următoarele segmente de 

drumuri?

Foarte des/
întotdeauna

Des Rar Foarte rar/ 
niciodată

În localităţi 2,8% 4,6% 33% 59,4%

În afara localităţilor 2,9% 9% 35,5% 52,4%

Pe autostradă 2,8% 5,6% 30,7% 59%

7,4%

11,9%

8,4%

Procentele sunt calculate din numărul persoanelor care au permis de conducere şi au 
condus un autovehicul în ultimele 12 luni (4.707.281 persoane). 
Restul până la 100% - subiecţii anchetei nu au răspuns la această întrebare sau nu 
au condus pe acel tip de drum.



În ultimele 12 luni, vi s-a întâmplat vreodată să conduceţi 
un autovehicul după ce aţi consumat băuturi alcoolice?

0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

da, în mod
frecvent

da, rar nu, niciodată

0.2%
(9529 persoane) 3.2%

96.5%

Procentele sunt calculate din numărul persoanelor care au permis de conducere şi 
au condus un autovehicul în ultimele 12 luni (4.707.281 persoane). 
Restul până la 100% - subiecţii anchetei nu au răspuns la această întrebare.



În ultimele 12 luni, cât de des aţi supravegheat 
activitatea copiilor dvs. pe Internet?

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

foarte des des rar foarte rar niciodată nu a fost
cazul

(copii prea
mici/nu au

acces la
Internet)

13.3%

21.9%

11.2%
8.4%

12.0%

32.7%

Procentele sunt calculate din numărul persoanelor care au 
copii minori (4.286.588 persoane). 
Restul până la 100% - subiecţii anchetei nu au răspuns la 
această întrebare.



Cum procedaţi când, pe un site de Internet, vă sunt 
solicitate diverse date personale?

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%

le furnizez de
fiecare dată

le furnizez doar pe
acele site-uri pe

care le consider de
încredere

nu furnizez date
personale,

indiferent de site

1.0%
19.6%

79.4%

Procentele sunt calculate din numărul persoanelor care au utilizat Internetul în 
ultimele 12 luni (6.750.005 persoane). 



În ultimele 12 luni, aţi oferit pe Internet date 
personale unei persoane necunoscute?

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

da nu nu mi-au fost
solicitate date

personale

1.2%

50.1%
48.7%

Procentele sunt calculate din numărul persoanelor care au utilizat Internetul în 
ultimele 12 luni (6.750.005 persoane). 



În ultimele 12 luni, v-aţi întâlnit cu persoane 
cunoscute doar pe Internet?

0%

10%

20%

30%

40%

50%

da nu nu a fost cazul, nu
mi-a fost solicitată

o întâlnire

6.5%

45.2% 48.3%

Procentele sunt calculate din numărul persoanelor care au utilizat Internetul în 
ultimele 12 luni (6.750.005 persoane). 



Cât de des, în ultimele 12 luni, aţi descărcat fişiere (muzică, 
filme, jocuri etc.) de pe site-uri torrent, file sharing etc.?

0%
5%

10%
15%
20%
25%
30%
35%
40%
45%
50%

foarte des des rar foarte rar nu intru pe
astfel de
site-uri

3.9%
11.5%

17.5%
21.1%

46.0%

Procentele sunt calculate din numărul 
persoanelor care au utilizat Internetul în 
ultimele 12 luni (6.750.005 persoane). 



Atunci când aţi utilizat un card bancar pentru cumpărături în 
magazine sau la bancomate, cât de frecvent...?

Întotdeauna De cele mai 
multe ori

Uneori Foarte rar/ 
niciodată

Acoperiţi tastatura pentru ca nimeni să nu 
vadă codul PIN

42,1% 24,8% 20,2% 12,9%

Vă asiguraţi că nicio persoană nu este în 
imediata apropiere atunci când introduceţi 
codul PIN

47,4% 29,8% 16,4% 6,4%

Solicitaţi ajutorul unor persoane 
necunoscute pentru a utiliza cardul

3,4% 3,3% 5% 88,3%

Sunteţi însoţit de o persoană de încredere 
atunci când scoateţi sume mari de bani de 
la bancomat

8,9% 9,6% 24,8% 56,7%

Sunteţi atent(ă) la ce face vânzătorul cu 
cardul dvs. bancar

49,3% 26% 14,4% 10,3%

Procentele sunt calculate din numărul persoanelor care au utilizat carduri bancare în 
ultimele 12 luni (7.186.411 persoane). 



Ce efect ar avea asupra dvs. deţinerea unei arme de foc de 
către dvs. sau un alt membru al familiei?

17.0%

14.4%

11.2%
57.4%

mi-ar spori sentimentul de siguranţă nu ar avea niciun efect

mi-ar scădea sentimentul de siguranţă nu pot aprecia



Cine consideraţi că ar trebui să aibă dreptul să 
deţină o armă de foc pentru protecţie personală?

Orice persoană Doar anumite 
persoane

Nicio 
persoană

Arme de foc neletale 4,5% 53% 42,5%

Arme de foc letale 0,6% 48,7% 50,7%



În ultimele 12 luni, aţi cumpărat produse 
contrafăcute sau de contrabandă?

Da, o dată Da, de mai 
multe ori

Nu

Îmbrăcăminte, încălţăminte 2,8% 9,7% 87,2%

Ţigări 1,5% 11,4% 87,1%

Alcool 0,9% 5,4% 93,7%

Cosmetice 1,3% 5,4% 92,9%

Produse de curăţenie 1,1% 5,3% 93,3%

Benzină, motorină 0,3% 1,5% 98,2%

12,5%

Procentele sunt calculate din numărul persoanelor care au cumpărat acest tip de produse în 
ultimele 12 luni. 
Restul până la 100% - subiecţii anchetei nu au răspuns la această întrebare.

12,9%

6,3%

6,7%

6,4%

1,8%



În ce măsură sunteţi de acord cu următoarele afirmaţii?

Total de 
acord

Mai degrabă
de acord

Mai
degrabă 
dezacord

Dezacord
total

Dacă o femeie nu reacţionează la 
violenţă înseamnă că nu o deranjează.

6,1% 5,6% 27,8% 60,4%

O palmă din când în când nu afectează 
relaţia de cuplu.

1,7% 5,3% 27,7% 65,3%

Pentru un copil, este mai bună o 
familie, chiar şi violentă, decât doi 
părinţi despărţiţi.

1,8% 6,5% 26,9% 64,8%

Decât să ajungi de râsul lumii 
despărţindu-te, mai bine înduri bătăile.

0,7% 3,2% 25% 71%

Pentru a educa în mod corespunzător 
un copil, părintele poate apela şi la 
bătaie.

1,4% 9,8% 30% 58,7%

11,7%

7%

8,3%

3,9%

11,2%

Restul până la 100% - subiecţii anchetei nu au răspuns la această întrebare.



Printre prietenii/rudele/cunoştinţele dvs. există persoane 
care, în ultimele 12 luni, au fost victime ale unui abuz din 

partea partenerului de viaţă?
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da nu nu ştiu

9.9%

39.2%

50.9%



Populație țintă. Eșantion. 
Culegerea datelor

Sfera de cuprindere (populaţia statistică ţintă)
• Ancheta siguranţei publice, realizată prin interviu, se adresează gospodăriilor populaţiei şi acoperă

toate persoanele de 18 ani şi peste, de cetăţenie română, fără cetăţenie sau de cetăţenie străină cu
reşedinţa obişnuită în centrele de cercetare selectate. În eşantion se includ gospodăriile din 
locuinţele permanente repartizate în centre de cercetare din toate judeţele ţării, cuprinzând 
proporţional gospodării din mediul urban şi rural.

• Obiectul anchetei l-au făcut gospodăriile selectate din întreaga ţară, din toate judeţele, atât din 
mediul urban cât şi din cel rural. Datele sunt reprezentative la nivel de ţară.

Baza de sondaj
• Ancheta siguranţei publice realizată prin interviu (AS) a fost realizată pe un eşantion aleator de 

7920 de locuinţe, distribuite în toate judeţele din România, fiind intervievate toate persoanele 
adulte din acele gospodării (13.782 persoane).

Culegerea datelor
• Înregistrarea datelor în chestionare a fost  făcută prin interviu faţă-în-faţă, rolul principal revenind 

operatorului de interviu.
• În anul 2015, perioada de înregistrare şi de colectare a datelor pentru Ancheta siguranţei publice a 

fost 9-29 martie.
Disponibilitatea datelor
• Rezultatele finale şi baza de microdate anonimizate rezultate din Ancheta siguranţei publice (AS)  au 

fost transmise către IGPR în 16 noiembrie 2015.


